TEORETICKY
KURZ

UMENi KOMUNIKACE S RUZNYMI TYPY OSOBNOSTI

JAK POROZUMET LIDEM A USPET V TYMU

Ziskejte kli¢ k lepsi komunikaci a efektivni spolupraci! Naucte se rozpoznat
rdzné typy osobnosti, pfizpUsobit svlj styl komunikace a zvladat narocné
situace s prehledem. Osvojite si dovednosti aktivniho naslouchani, budovani
dlvéry a reseni konfliktu, které mUzete ihned vyuzit ve své praci.

Kontakty na realizatora kurzu: Martina Urbankova, +420 739 551 327, kurzy@ce-pa.cz, Www.ce-pa.cz
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CILE KURZU

porozumét riznym typldm osobnosti a dozvédét se, jak ovliviuji chovani
a komunikaci v pracovnim prostredi

zlepsit komunikacni dovednosti

zjistit, jak zvladat naroCné situace a konflikty

rozvijet emocni inteligenci

vytvorit akéni plan pro zlepseni komunikace a vztahl na pracovisti

OBSAH KURZU

1.

den

osobnostni typy v pracovnim prostredi (teoreticky vyklad o typech
osobnosti, prace ve skupinach, jednotlivé typy osobnosti v pracovnim
prostredi)

jak jsem na tom ja? (mdj typ osobnosti v pracovnim prostredi)
komunikace (co je to komunikace, verbalni a neverbalni komunikace,
naslouchani, rozdily v komunikaci jednotlivych typd osobnosti)

rozdily v komunikaci u rdznych typu osobnosti (introvert x extravert,
logicky zalozeni lidé, emocionalni lidé, vliv emoci)

zavérecna reflexe, dotazy

den

asertivni komunikace, nékteré osobnostni poruchy v komunikaci,
manipulace

komunikace v naroc¢nych situacich, konflikty

emoce v komunikaci (co jsou to emoce - jaké zndme, jak se projevuji

v komunikaci, rozpoznani emoci u druhych, empatie)

akeni plan (vytvoreni akéniho planu, jak rozvijet své schopnosti komunikace
s druhymi)

zaveérecna reflexe, dotazy

Kontakty na realizatora kurzu: Martina Urbankova, +420 739 551 327, kurzy@ce-pa.cz, WwWw.ce-pa.cz
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LEKTOR

Mgr. Marie Nosalkova
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Psycholozka, koucka a lektorka. Absolventka magisterského oboru
psychologie na Univerzité Palackého v Olomouci. Profesné se
vénuje psychologickému poradenstvi, psychodiagnostice,
osobnostnimu rozvoji a individualnimu koucinku. Plsobi také na
Univerzité Tomase Bati ve ZIing, kde vede seminare z psychologie
na Fakulté humanitnich studii. Od roku 2023 provozuje také
soukromou psychologickou a koucovaci praxi. Pfi praci s klienty
klade dlraz na osobni pfistup, podporu rozvoje a motivaci.
Vyuziva moderni metody a nastroje s cilem nalézt efektivni feseni.
V ramci vzdélavani vyuziva prozitkovou formu, kterou ukotvuje
do teoretickych zakladi.

TERMINY 2DENNIHO KURZU
3.3.a 4. 3.2025 (8:00 —15:30)

MIiSTO
Technologickeé inovacni centrum, Vavreckova 5262, 760 01 Zlin

CENA

7 000 K¢ + 21 % DPH
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